
Disclaimer: การเผยแพรขอมูลใน “สายตรงจากอินเดีย” มีวัตถุประสงคเพื่อเปนการใหขอมูลแกผูสนใจเทาน้ัน สํานักงานสงเสริมการคาระหวางประเทศ ณ เมืองมุมไบ
จะไมรับผิดชอบตอความเสียหายใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากการนําขอมูลน้ีไปใช

1. ธนาคาร ICICI ประสบความสําเร็จครั้งสําคัญในการเปดสาขามากกวา 4,000 สาขา

ICICI เปนธนาคารภาคเอกชนที่ใหญที่สุดของอินเดีย โดยขณะนี้ธนาคารไดเปดสาขาเพิ่มข้ึนประมาณ 50 สาขาทั่ว
ประเทศ นับเปนความสําเร็จครั้งสําคัญ จากการเปดสาขาเพิม่อีก 50 สาขา ทาํใหสาขาทั้งหมดของธนาคาร มีมากถึง 4,050
สาขาทั่วประเทศ

ปจจุบัน ICICI มสีาขาตางๆ ครอบคุมกวา 2,300 แหงทัว่ประเทศ จาก โลโปร ในรัฐทมิฬนาฑู เเคชเมียร
ถึงนายิลาในรัฐคุชราต และโมโกกชังในรัฐนาคาเเลนด เปนความสาํเร็จที่นาภูมิใจของธนาคารเปนอยางยิ่ง
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2. Mr. Jack Ma เขาพบนายกรัฐมนตรี Modi เพื่อเขามาชวยธุรกิจขนาดเล็กในอินเดีย

นายกรัฐมนตรี Narendra Modi ตอนรับ Mr. Jack Ma ผูดําเนินธรุกิจอินเทอรเน็ตจากจีน ผูกอตั้งรานคา
ออนไลนยักษใหญ Alibaba ซึ่งกําลังมองหาพื้นที่ในการขยายธุรกิจในอินเดีย

ในการพบกับนายกรัฐมนตรี Modi ที่เมืองนิวเดลี ของวันจันทรที่ผานมา Mr. Ma ไดสนทนาเก่ียวกับการที่
Alibaba จะสามารถเขามาชวยธุรกิจขนาดเล็กในอินเดียไดอยางไร พรอมกับเปาหมายที่บริษัทยักษใหญที่จะเขาลงทุนในอินเดีย
Mr. Ma คือนักธุรกิจที่รวยที่สุดในจีน ผูมทีรัพยสินกวา 24.4 พันลานดอลลาร โดยไดักอตั้ง Alibaba ในป 1999 ที่ Hangzhu
เมืองหลวงของมณฑลเจอเจียงทางตะวันออกของประเทศจีน ทั้งนี้ บริษัทวิจัย Internatinal Data Cooperation (IDC) ได
วิเคราะหวา ธุรกิจ Alibaba เปนบริษัทการคาออนไลนและโทรศัพทมือถือที่ใหญที่สุดในโลกจาก GMV (gross mercgandise
value) ในป 2013

หลังจากการเขาพบของ Mr. Ma ไดกลาววา Alibaba พยายามที่จะลงทุนใหมากที่สุดในอินเดีย และทํางาน
รวมกับนักลงทุนเทคโนโลยีของอินเดีย เพราะเขาเชื่อวาอินเทอรเน็ตสามารถเปลี่ยนแปลงอนาคตของประเทศได
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3. บริษัท Hero Electric เปดตัว E-Rickshaw 'Raahii' ในราคา 110,000 รูป

Hero Electric ผูผลิตรถจักรยานยนตไฟฟาไดเปดตัว Electric Rickshaw 'Raahii' หรือรถตุกตุกไฟฟา ในราคา
110,000 รูป ในวันพฤหัสบดีที่ผานมา

ในการเปดตัวรถตุกตุกรูปแบบใหมนี้ Raahii ถูกออกแบบมาเพื่อบรรเทาความยุงยากในชีวิตประจาํวันของผูโดยสาร
และคนขับทั้งหลายที่ตองเผชิญในขณะเดินทาง ซึ่งรถ E-Rickshaw ไดรับการรับรองจากสมาคมวิจัยยานยนตของอินเดีย (ARAI)
ที่มาพรอมกับเครื่องยนตขนาด 1,000 วัตต โดยสามารถทําระยะทางได 90 กิโลเมตรตอการชารจในหนึ่งครั้ง พรอมกับ
คุณสมบัติตางๆ เชน ไฟ LED ภายในตัวรถสําหรับผูโดยสารและคนขับ พรอม USB สําหรับชารจมือถือของคนขับ รวมถึงผามาน
ปดดานขางและที่นั่งที่ผูเดินทางสามารถเอนหลังไดในการเดินทาง โดยทําการขายผานทางบริษัทตัวแทนจําหนาย 120 แหง

ที่ผานมา บริษัททํายอดขายรถจักรยานยนตไฟฟาไดมากกวา 100,000 แสนคัน จึงทําใหสามารถคาดวาจะสามารถขาย
E-Rickshaw ไดจํานวนมากในรัฐตางๆ เชน รัฐเบงกอลตะวันตก รัฐอุตตา รัฐคุชราต และนิวเดลี

ยิ่งไปกวานั้น บริษทัฯ กําลังมองหาตลาดที่กําลังเติบโตในภาคใตของอินเดีย และยังคงทํางานเก่ียวกับการยกระดับ
Raahii ใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน และมีแผนจะเปดตัวในไมชานี้
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4. อินเดียกับการนําเขาขาวสาลีครั้งใหญที่สุดนับตั้งเเตป 2010 เน่ืองจากความเสียหายที่เกิดจากฝน

เมื่อเร็วๆ นี้ ประเทศอินเดียไดสั่งซื้อขาวสาลีกวา 80,000 ตัน จากออสเตรเลีย และถือเปนการนําเขาที่มากที่สุด
ของประเทศอินเดียในรอบหาป เนื่องจากปญหาฝนหลงฤดูทําลายพืชผลภายในประเทศ ทั้งนี้ โรงงานตางๆ ไดรับผลกระทบ
เนื่องจากความเสียหายที่เกิดข้ึน

โรงงานแปงสาลขีองอินเดียซื้อขาวสาลีหลักจากออสเตรเลียราวๆ 70,000 ถึง 80,000 ตัน โดยการซื้อขายระหวาง
เดือนเมษายนถึงเดือนพฤษภาคม ในราคา 260-265 ดอลลาร ตอตัน

จากการเปดเผยของหนวยงานดูแลดานขอมูลการเกษตรของสหรัฐอเมริกา ระบุวาการซื้อขายตางๆ ตั้งเเตป 2010
ลดลงอยางตอเนื่อง เนื่องจากการสภาพอากาศที่มี ฝนตกติดตอกันในภาคกลางและภาคเหนือ สงผลใหเกิดความเสียหายตอพืชที่
กําลังเติบโตของอินเดีย กอนที่จะทําการเก็บเก่ียวผลผลิตของขาวสาลีและพืชที่มีคุณภาพจึงลดลง โดยขาวสาลีที่มีโปรตีนสูงใน
รัฐมัธยและรัฐราชสถาน มคีวามเสียหายมากที่สุด
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จากการเปดเผยของหนวยงานดูแลดานขอมูลการเกษตรของสหรัฐอเมริกา ระบุวาการซื้อขายตางๆ ตั้งเเตป 2010
ลดลงอยางตอเนื่อง เนื่องจากการสภาพอากาศที่มี ฝนตกติดตอกันในภาคกลางและภาคเหนือ สงผลใหเกิดความเสียหายตอพืชที่
กําลังเติบโตของอินเดีย กอนที่จะทําการเก็บเก่ียวผลผลิตของขาวสาลีและพืชที่มีคุณภาพจึงลดลง โดยขาวสาลีที่มีโปรตีนสูงใน
รัฐมัธยและรัฐราชสถาน มคีวามเสียหายมากที่สุด
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Disclaimer: การเผยแพรขอมูลใน “สายตรงจากอินเดีย” มีวัตถุประสงคเพื่อเปนการใหขอมูลแกผูสนใจเทาน้ัน สํานักงานสงเสริมการคาระหวางประเทศ ณ เมืองมุมไบ
จะไมรับผิดชอบตอความเสียหายใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากการนําขอมูลน้ีไปใช

5 รัฐบาลอินเดียเผยนโยบายการคาระหวางประเทศใหม มีจุดมุงหมายเพื่อเพิ่มการสงออกใหถึง 90,000 ลานดอลลารสหรัฐ
ในป 2020

รัฐบาลมีเปาหมายที่จะเพิ่มการสงออกใหถึง 90,000 ลานดอลลารสหรัฐ ในแผนงบประมาณประจําป 2019-2020
ทั้งนี้การสงออกทั้งหมดรวม 46,590 ดอลลารสหรัฐ ในงบประมาณประจาํป 2013-14 ที่สิ้นสุดลงในวันที่ 31 มีนาคม 2014
ทีผ่านมา

โดยในชวง 11 เดือนเเรก ของงบประมาณป 2014-15 งบประมาณไดสิ้นสุดลงในวนัอังคารที่แลว รวมยอดการ
สงออกสินคาอยูที่ 28,658 ลานดอลลารสหรัฐ ขอมูลของรัฐบาลเเสดงใหเห็นวาการสงออกสินคาทั้งหมดอยูที่ประมาณหนึ่งในหา
ของ 2 ลานลานดอลลารสหรัฐ ของเศรษฐกิจมวลรวมของอินเดีย
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6. การใหรางวัลการประกาศบนเครื่องบินของนักบินและรางวัลผูประกาศดีเดนของสายการบินแหงชาติ แอรอินเดีย

สายการบินแหงชาติแอรอินเดียมีนโยบายที่จะใหนักบินทําการประกาศเปนภาษาราชการของตนหรือภาษาฮนิดี
และพรอมที่จะใหรางวัลผูที่ประกาศยอดเยี่ยมของสายการบิน

ที่ผานมา สวนใหญนักบินทําการประกาศเปนภาษาอังกฤษนอยมาก หรือไมประกาศเลยตามบันทึกที่ผานมา ดังนั้นทํา
ใหทางสายการบินแหงชาติ แอรอินเดีย ( AI) ออกนโยบายใหนักบินมีแรงบันดาลใจในการประกาศเปนภาษาฮินดี นักบินคนใดที่
ทําการประกาศไดดีจะมีการใหรางวัล และการประกาศทุกครั้งรวมทั้งขอคิดเห็นของผูโดยสาร จะถูกบันทึกลงในรายงานเที่ยวบิน
เพื่อเปนประโยชนในการพิจารณาตอไป

นโยบายนี้ดูเหมือนวาสายการบินจะเขมงวดในการสงเสริมภาษาฮินดีอยางจริงจัง แตที่จริงแลวก็ไมไดมีขอบังคับใดๆ
สําหรับนักบินที่จะตองประกาศเปนภาษาฮินดี อยางไรก็ดี เนื่องจากการเปนสายการบินแหงชาติ จึงตองมีความรับผิดชอบที่จะ
สงเสริมการใชภาษาราชการ และการสงเสริมภาพลักษณที่ดีตอสายการบิน
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7. บริษัทโทรคมนาคมในความรับผิดชอบตอปญหาสายหลุดที่เกิดขึ้น

บรษิัทโทรคมนาคมตางๆ อาจไมสามารถหลีกเลี่ยงการตําหนิจากผูใชบริการ เนื่องจากปญหาสายหลุดระหวางการโทร
ที่เกิดข้ึน และคุณภาพของการโทรที่ต่ําอันมาจากเนื่องจากปญหาการขาดแคลนคลื่นความถ่ี

ปจจุบันมีผูใชบริการมากถึง 960 ลานคน กระจายทั่วประเทศ จึงทําใหเกิดปญหาเหลานี้ตามมา และปญหาเหลานี้เอง
สรางความไมพอใจใหกับผูใชบริการเปนอยางมาก ซึ่งผูประกอบการเองถูกตําหนิจากการใหบริการที่มีมาตรฐานของคุณภาพการ
ใหบริการคลื่นความถ่ีสําหรับการโทรศัพทที่ต่ํา อยางไรก็ดี กรมโทรคมนาคมของอินเดีย ไดตระหนักถึงปญหาดังกลาว
และติดตามคุณภาพของการใหบริการของผูประกอบการฯ เปนประจํา อีกทั้งคณะกรรมการการจัดสรรทรัพยากรธรรมชาติของ
อินเดียแนะนําใหตรวจสอบการจัดสรรคลื่นความถ่ีและการพัฒนาแนวทางในการใชคลื่นความถ่ีดวย

ทั้งนี้ การแกปญหาข้ึนอยูกับกรมโทรคมนาคมที่มีอํานาจในการเขาไปแกปญหาคุณภาพการใหบริการของบริษัทตางๆ
ที่ดําเนินธุรกิจในการปรับปรุงการใหบริการที่ดีข้ึน เพื่อการตอบสนองความตองการของผูใช
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