
สินค้าเพื
อสุขภาพและความงามในตลาดอนิเดยี 

 
โครงสร้างประชากรและผู้บริโภคในตลาดอนิเดยี 

 

อินเดียเป็นประเทศที�มีประชากรมากเป็นอนัดบัสองของโลกรองจากจีนดว้ยจาํนวนประชากรมากกว่า 1,200   
ลา้นคน และเป็นประเทศที�มีอตัราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจสูงเป็นอนัดบัสองของโลกรองจากจีนอีกเช่นกนั 
โดยมีอตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจอยู่ในระดบัสูงอย่างต่อเนื�องมาหลายปี แมแ้ต่ในช่วงที�เศรษฐกิจโลกอยู่ใน
ภาวะถดถอยการขยายตวัทางเศรษฐกิจของอินเดียก็ยงัคงเพิ�มขึ2นอย่างสมํ�าเสมอ ทั2งนี2  การขยายตวัทางเศรษฐกิจ
ของอินเดียดงักล่าวเป็นผลมาจากการบริโภคภายในประเทศเป็นหลกั ประชากรจาํนวนมหาศาลของอินเดียนี2
นอกจากจะเป็นแหล่งทรัพยากรมนุษยแ์ลว้ยงัเป็นตลาดผูบ้ริโภคขนาดใหญ่อีกดว้ย ซึ� งหากพิจารณาจากรายได ้    
ที�บุคคลสามารถจบัจ่ายใชส้อยได ้(Disposable Income) จะพบว่าประเทศอินเดียมีผูบ้ริโภคที�เป็นคนชั2นกลาง     
ที�เขม้แข็งและพร้อมจะจับจ่ายใชส้อยถึงประมาณ 300 ลา้นคน และผูบ้ริโภคกลุ่มนี2 ยงัขยายตวัอย่างต่อเนื�อง      
ในอตัราที�สูงตามการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศอีกดว้ย 
 
นอกจากประเด็นเรื�องรายไดเ้ฉลี�ยต่อคนและรายจ่ายเฉลี�ยรายเดือนต่อคนแลว้ ยงัมีปัจจยัสําคญัที�ผลกัดนัใหก้าร
บริโภคในประเทศอินเดียสูงขึ2นต่อไปอีก คือ 
 
1. การเปลี�ยนแปลงโครงสร้างของประชากร ประเทศอินเดียมีค่าเฉลี�ยอายุประชากรอยู่ที� 24 ปี ซึ� งถือเป็นค่าที�ตํ�า
ที�สุดในโลก ซึ� งหมายความว่าอินเดียเป็นประเทศที�มีกลุ่มผูบ้ริโภครุ่นเยาวม์ากที�สุดในโลก ทั2งนี2  โครงสร้าง
ประชากรที�สาํคญัของอินเดีย คือ ประชากรที�มีอายุระหว่าง 20-49 ปี ซึ� งเป็นกลุ่มประชากรที�อยู่ในวยัทาํงานและ
มีกาํลงัซื2อซึ� งเป็นปัจจยัสาํคญัที�ผลกัดนัใหก้ารบริโภคภายในประเทศเติบโตอยา่งรวดเร็ว 
 
2. การเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมผูบ้ริโภค พฤติกรรมของผูบ้ริโภคชาวอินเดียเปลี�ยนแปลงไปอย่างมากและ
เปลี�ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกับโลกตะวนัตก เนื�องจากการเติบโตของธุรกิจค้าปลีกสมยัใหม่ในอินเดีย
ประกอบกบัรายไดที้�เพิ�มขึ2น ระดบัการศึกษาดีขึ2น รวมทั2งการที�คนอินเดียมีโอกาสเดินทางไปต่างประเทศมากขึ2น 
ทาํใหร้สนิยม ทศันคติ ความตอ้งการ และพฤติกรรมของผูบ้ริโภคอินเดียเปลี�ยนแปลงไปดว้ย 
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3. ตลาดใหม่ในพื2นที�ชนบท การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของอินเดียทาํใหช่้องว่างระหว่างผูบ้ริโภคในเขตเมือง
กับผู ้บริโภคในพื2นที�ชนบทเริ� มลดลง ความเจริญได้เริ� มแพร่กระจายไปตามเมืองเล็กๆ ในพื2นที�ชนบท 
หา้งสรรพสินคา้และศูนยก์ารคา้ใหม่ๆ เกิดขึ2นมากมายในพื2นที�ชนบท ผูป้ระกอบการสินคา้และบริการต่างๆ เริ�ม
พุ่งเป้าหมายไปที�ตลาดในพื2นที�ชนบทซึ� งยงัมีผูบ้ริโภคอีกร้อยละ 70 รอคอยที�จะใช้จ่ายเงินเพื�อซื2อสินค้าใน
หา้งสรรพสินคา้และศูนยก์ารคา้สมยัใหม่ ตลาดใหมนี่2 จึงเป็นตลาดที�มีศกัยภาพสูงมาก 
 
4. การเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมการเลือกซื2อสินคา้ เมื�อผูบ้ริโภคมีรายไดเ้ฉลี�ยเพิ�มขึ2น พฤติกรรมการเลือกซื2อสินคา้
กเ็ริ�มเปลี�ยนไป จากที�เคยมุ่งเนน้เฉพาะสินคา้ที�มีความจาํเป็น (Necessities) ก็เปลี�ยนเป็นเลือกซื2อสินคา้ฟุ่ มเฟือยที�
เหมาะกบัวิถีชีวิตของผูบ้ริโภคมากขึ2น (Lifestyle Products)  
 
5. ผูบ้ริโภคอินเดียเดินทางไปต่างประเทศมากขึ2น ไม่ว่าจะเป็นการเดินทางเพื�อธุรกิจหรือเพื�อการท่องเที�ยวซึ� ง  
ทาํใหผู้บ้ริโภคอินเดียไดมี้โอกาสเปิดโลกและนาํสิ�งที�ไดพ้บเห็นมาเปรียบเทียบกบัสิ�งที�เป็นอยู่ในประเทศอินเดีย
ซึ� งยงัลา้หลงัอยู่มากโดยเฉพาะธุรกิจคา้ปลีก ความตอ้งการที�เปลี�ยนแปลงไปนี2 ทาํให้ภาคธุรกิจของอินเดียตอ้ง
ปรับตวัตามไปดว้ยอย่างหลีกเลี�ยงไม่ได ้อนึ� ง การเดินทางไปต่างประเทศของผูบ้ริโภคอินเดียมีแนวโน้มที�จะ
เพิ�มขึ2นเรื�อยๆ เนื�องจากค่าโดยสารเครื�องบินภายในประเทศมีราคาสูงมาก ผูบ้ริโภคอินเดียจาํนวนมากจึงนิยม
เดินทางไปท่องเที�ยวต่างประเทศมากกว่า โดยเฉพาะในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้เช่น สิงคโปร์ มาเลเซีย และ
ประเทศไทย เป็นตน้ 
 
การขยายตวัของตลาดสินค้าเพื
อสุขภาพและความงาม 

 

จากปัจจัยต่างๆ ดงักล่าวขา้งตน้ ทาํให้สินคา้เพื�อสุขภาพและความงามซึ� งในอดีตที�ผ่านมาถูกมองว่าเป็นเรื� อง
ฟุ่ มเฟือยและไม่จาํเป็น กลายเป็นสินคา้ที�ไดรั้บความนิยมสูงขึ2นและตลาดมีแนวโนม้ที�จะขยายตวัไดใ้นอตัราที�
สูงขึ2นเรื�อยๆ โดยสินคา้หลกัในกลุ่มนี2  ประกอบดว้ย ผลิตภณัฑเ์พื�อสุขอนามยัของร่างกายต่างๆ ผลิตภณัฑดู์แล
เสน้ผม ผลิตภณัฑด์แูลผิวพรรณ เครื�องสาํอางชนิดต่างๆ และอาหารเสริมสุขภาพ เป็นตน้ 
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นอกจากปัจจยัที�เกี�ยวเนื�องกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค (Demand Side) ที�เพิ�มมากขึ2นแลว้ ปัจจยัดา้นผูผ้ลิต 
(Supply Side) ที�ทาํใหต้ลาดสินคา้เพื�อสุขภาพและความงามของอินเดียมีการขยายตวัเป็นอย่างมากในช่วง 2-3 ปี
ที�ผ่านมาคือ การลงทุนในด้านการโฆษณาประชาสัมพันธ์ของบริษัทผูผ้ลิตสินค้าที� เพิ�มขึ2 นเป็นอย่างมาก
โดยเฉพาะการเพิ�มเป้าหมายไปยงัผูบ้ริโภคในพื2นที�ห่างไกลออกไปที�มีกาํลงัซื2อเพิ�มขึ2น รวมทั2งการเกิดขึ2นของ
หา้งสรรพสินคา้และร้านสะดวกซื2อในพื2นที�ชนบทเพิ�มขึ2นทาํใหผู้บ้ริโภคมีความสะดวกสบายในการใชจ่้ายมาก
ขึ2น และยงัรวมไปถึงการขยายตวัของระบบขายตรง (Direct Sale) ของผูป้ระกอบการทั2งจากต่างชาติและ
ผูป้ระกอบการของอินเดียเอง 
 
ตลาดสินค้าเพื�อสุขภาพและความงามของอินเดียในปี 2553 มีมูลค่าการตลาดรวมแล้วประมาณ 6,630            
ลา้นเหรียญสหรัฐฯ โดยสินคา้ที�มีสัดส่วนในมูลค่าการตลาดสูงที�สุด ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑท์าํความสะอาดร่างกาย 
ผลิตภณัฑดู์แลเส้นผม ผลิตภณัฑเ์พื�อสุขอนามยัในช่องปาก ผลิตภณัฑดู์แลผิวพรรณ และเครื�องสาํอางสี (Color 
Cosmetics) ตามลาํดบั 
 

ตารางแสดงมูลค่าการจาํหน่ายสินค้าเพื
อสุขภาพและความงามชนิดต่างๆ 

 รายการสินค้า มูลค่าการจําหน่าย (ล้าน USD) ขยายตวั 

ปี 53/52 

สัดส่วน 

ปี 2553 ปี 2551 ปี 2552 ปี 2553 

1 ผลิตภณัฑท์าํความสะอาดร่างกาย 1,698 1,896 2,095 10.5 31.6 
2 ผลิตภณัฑดู์แลเส้นผม 1,221 1,411 1,595 13.0 24.1 
3 ผลิตภณัฑเ์พื�อสุขอนามยัในช่องปาก 755 838 945 12.8 14.3 
4 ผลิตภณัฑดู์แลผวิพรรณ 613 695 819 17.8 12.4 
5 เครื�องสาํอางสี 220 277 348 25.7 5.2 
 อื�นๆ 609 706 828 17.3 12.4 
 รวม 5,116 5,823 6,630 13.9 100 
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จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นได้ว่า ถึงแมว่้าผลิตภัณฑ์เพื�อสุขอนามยัของร่างกายต่างๆ ซึ� งผูบ้ริโภคส่วนใหญ่
จําเป็นต้องใช้ไม่ว่าจะเป็น ผลิตภัณฑ์ทําความสะอาดร่างกาย ผลิตภัณฑ์ดูแลเส้นผม หรือผลิตภัณฑ์เพื�อ
สุขอนามยัในช่องปาก จะมีสัดส่วนทางการตลาดสูงที�สุด (รวมคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 70) แต่เมื�อพิจารณาจาก
อัตราการขยายตัวแลว้จะพบว่าสินค้ากลุ่มดังกล่าวข้างต้นมีอัตราการขยายตัวตํ�ากว่าสินค้าฟุ่มเฟือย เช่น 
ผลิตภัณฑ์ระงับกลิ�นกาย ซึ� งมีอตัราการขยายตัวสูงถึงร้อยละ 39.8 ผลิตภณัฑ์กาํจัดขน ขยายตัวร้อยละ 26 
เครื�องสําอางสี ขยายตวัร้อยละ 25.7 และนํ2าหอม ขยายตวัร้อยละ 20.2 ในปี 2553 ตามลาํดบั โดยเฉพาะอย่างยิ�ง
เมื�อพิจารณาอตัราการขยายตวัของตลาดสินคา้แต่ละกลุ่มในช่วงระยะเวลา 5 ปี (ปี 2549-2553) จะพบว่าตลาด
อินเดียมีแนวโนม้ที�จะตอบรับผลิตภณัฑใ์หม่ๆ  มากขึ2นอยา่งเห็นไดช้ดั 
 

ตารางแสดงอตัราการขยายตัวของตลาดสินค้าเพื
อสุขภาพและความงาม 

ที
 รายการสินค้า % อตัราการขยายตวัในช่วง 5 ปี (ปี 2549-2553) 

1 ผลิตภณัฑร์ะงบักลิ�นกาย 327.6 
2 เครื�องสาํอางสี 250.9 
3 ผลิตภณัฑก์าํจดัขน 210.8 
4 นํ2าหอม 135.1 
5 เครื�องสาํอางสาํหรับบุรุษ 101.0 
6 ผลิตภณัฑดู์แลผวิพรรณ 93.9 
7 ผลิตภณัฑดู์แลเส้นผม 88.8 
8 ผลิตภณัฑท์าํความสะอาดร่างกาย 76.4 
9 ผลิตภณัฑป้์องกนัแสงแดด 71.1 

10 ผลิตภณัฑเ์พื�อสุขอนามยัในช่องปาก 62.7 
 
นอกจากชนิดของสินคา้ซึ� งแสดงให้เห็นอย่างชัดเจนถึงพฤติกรรมผูบ้ริโภคชาวอินเดียที�เปลี�ยนแปลงไปแลว้ 
ระดับของการบริโภคสินค้าก็บ่งบอกถึงเรื� องดงักล่าวอย่างชัดเจนเช่นเดียวกนั จากมูลค่าการจาํหน่ายสินค้า
ดงักล่าวจาํนวน 6,630 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ ในปี 2553 นั2น ร้อยละ 3.4 มาจากการจาํหน่ายสินคา้ที�มีคุณภาพสูง
หรือสินคา้ระดับพรีเมี�ยม คิดเป็นมูลค่า 225 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ และมีอตัราการขยายตวัสูงถึง ร้อยละ 25.4 
ในขณะที�สินคา้ระดบัธรรมดามีอตัราการขยายตวัเพียงร้อยละ 13.8 เท่านั2น 
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ข้อมูลที
น่าสนใจเกี
ยวกบัตลาดสินค้าเพื
อสุขภาพและความงามในอินเดยี 

 
1. ปัจจยัที�ทาํใหต้ลาดสินคา้เพื�อสุขภาพและความงามของอินเดียมีการขยายตวัเป็นอย่างมากในช่วง 5 ปี ที�ผ่านมา 
ประกอบดว้ย พฤติกรรมการบริโภคของชาวอินเดียที�เปลี�ยนแปลงไปตามระดบัการศึกษาที�เพิ�มขึ2น การเติบโต
ของเศรษฐกิจ ความตอ้งการที�จะปรับเปลี�ยนบุคลิกภาพและวิถีชีวิตใหท้นัสมยั การพฒันาระบบการคา้ปลีกที�เพิ�ม
ความสะดวกสบายให้กบัผูซื้2อมากขึ2น การโฆษณาประชาสัมพนัธ์สินคา้และวางแผนการตลาดที�เหมาะสมใน  
แต่ละพื2นที� รวมไปถึงการพฒันาผลิตภณัฑใ์หส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค ปัจจยัต่างๆ เหล่านี2ลว้นมี
ส่วนผลกัดนัใหต้ลาดสินคา้เพื�อสุขภาพและความงามของอินเดียมีการเปลี�ยนแปลงอย่างเห็นไดช้ดัเจน จากที�เคย
นิยมบริโภคสินคา้ในรูปแบบดั2งเดิมมาเป็นระยะเวลายาวนาน อาทิ นํ2 ามนับาํรุงผม สบู่กอ้น มีดโกนสองใบมีด 
และแป้งฝุ่ น มาเป็นการใชค้รีมอาบนํ2 า นํ2 ายาบว้นปาก มีดโกนใบมีดแฝด ครีมบาํรุงผม และอื�นๆ เพิ�มมากขึ2นใน
ปัจจุบนั ทั2งนี2  ผูป้ระกอบการของอินเดียที�เคยผลิตสินคา้ในรูปแบบดั2งเดิมก็มีการปรับเปลี�ยนและพฒันารูปแบบ
สินคา้ให้ทนัสมยัมากยิ�งขึ2น เพื�อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคและเพิ�มประสิทธิภาพในการแข่งขนักบั
ผูป้ระกอบการรายใหม่ๆ  ทั2งภายในประเทศเองและที�เป็นบริษทัขา้มชาติต่างๆ 
 
2. ในระยะหลงัมีการผลกัดนัการผลิตสินคา้ประเภทที�ประกอบดว้ยวตัถุดิบจากธรรมชาติและสมุนไพรออกมา
เป็นจํานวนมากเพื�อตอบสนองต่อความต้องการของผู ้บริโภคในอินเดียด้วยค่านิยมเรื� องความปลอดภัย         
ความนิยมในการใชผ้ลิตภณัฑป์ระเภทนี2 มีมากที�สุดในผลิตภณัฑ์ดูแลเส้นผมและทาํสีผม และเครื�องสําอางสี 
เนื�องจากผมและใบหนา้สามารถไดรั้บผลกระทบจากการใชส้ารเคมีสงัเคราะห์ไดโ้ดยง่าย 
 
3. เครื�องสําอางสีเป็นสินคา้สําคญัในกลุ่มนี2 ที� มีสัดส่วนการจาํหน่ายสูงถึงร้อยละ 5.2 และมีอตัราการขยายตวั    
ในระยะ 5 ปี สูงถึงร้อยละ 250.9 โดยในปี 2553 มีมลูค่าการจาํหน่ายประมาณ 348 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ และเป็น
สินคา้ที�มีการตอบสนองในตลาดระดบัพรีเมี�ยมสูงที�สุดคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 6 ของมูลค่าการจาํหน่ายสินคา้
ทั2งหมด สินคา้สําคญัในกลุ่มนี2 ประกอบดว้ย ลิปสติก สีทาเลบ็ และมาสคาร่า โดยปัจจัยที�มีผลโดยตรงต่อการ
ขยายตัวของตลาดสินค้ากลุ่มนี2 คือการเพิ�มขึ2 นของจํานวนนักธุรกิจและพนักงานสํานักงานที� เป็นผู ้หญิง 
โดยเฉพาะในกลุ่มสินค้าระดับพรีเมี�ยมซึ� งได้รับประโยชน์โดยตรงจากการพัฒนาทางเศรษฐกิจและการ
ปรับเปลี�ยนทศันคติของผูบ้ริโภคที�ตอ้งการการยอมรับทางสงัคมเพิ�มขึ2นอีกดว้ย  
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4. ในปัจจุบนั มลูค่าการจาํหน่ายสินคา้เพื�อสุขภาพและความงามสาํหรับลกูคา้ที�เป็นผูช้ายมีการเติบโตเพิ�มมากขึ2น
เนื�องจากความตื�นตวัในการเอาใจใส่บุคลิกภาพและความสะอาดมากขึ2น โดยผลิตภัณฑ์ที� เป็นที�นิยม ไดแ้ก่ 
ผลิตภณัฑ์ทาํความสะอาดผิวหน้า ผลิตภณัฑ์บาํรุงผิวเพื�อลดริ2วรอยหมองคลํ2า และผลิตภณัฑ์ระงบักลิ�นกาย      
โดยผูผ้ลิตสินคา้ดงักล่าวจะดึงดูดผูบ้ริโภคกลุม่นี2 โดยผลิตโฆษณาที�มีนกัแสดงชายชื�อดงัเป็นผูแ้สดงเพื�อสร้างการ
ยอมรับในผลิตภณัฑ ์
 
5. มูลค่าการจาํหน่ายสินคา้เพื�อสุขภาพและความงามผ่านระบบขายตรง (Direct Sale) เพิ�มขึ2นอย่างมากในช่วง   
2-3 ปี ที�ผ่านมา ทั2งโดยในบริษทัต่างชาติและผูป้ระกอบการของอินเดียเอง การเพิ�มเครือข่ายของบริษทัขายตรง
ต่างๆ ทาํใหธุ้รกิจประเภทมีเครือข่ายการจาํหน่ายสินคา้ที�ใหญ่มาก โดยเฉพาะอย่างยิ�งในพื2นที�ห่างไกลซึ� งระบบ
การจาํหน่ายผ่านร้านคา้ตามปกติยากที�จะเขา้ถึง ในปัจจุบัน บริษัทขายตรงมีส่วนแบ่งการตลาดของสินค้า
ประเภทนี2 มากกว่าร้อยละ10 โดยมีการเติบโตมากที�สุดในผลิตภณัฑส์ําหรับผูช้าย และมีแนวโน้มที�จะสามารถ
ขยายตวัไดเ้พิ�มขึ2นเรื�อยๆ โดยเฉพาะเมื�อมีการนาํระบบการซื2อขายผา่นระบบออนไลน์เขา้มาใช ้
 
6. ในปี 2553 ผูป้ระกอบการรายสําคญัที�มีส่วนแบ่งการตลาดสูงที�สุดสําหรับสินคา้เพื�อสุขภาพและความงาม      
ในตลาดอินเดีย ไดแ้ก่ Hindustan Uniliver Ltd. ร้อยละ 32.9 ตามมาดว้ย Colgate-Palmolive India Ltd. ร้อยละ 
6.8 Dabur India Ltd. ร้อยละ 4.9 Godrej Consumer Products Ltd. ร้อยละ 4.7 และ L’Oreal India Pvt. Ltd.     
ร้อยละ 3.4 ตามลาํดบั รวมแลว้คิดเป็นส่วนแบ่งการตลาดมากกว่าร้อยละ 52 ส่วนที�เหลือกระจายอยู่ในกลุ่ม
ผูป้ระกอบการทั2งอินเดียและต่างชาติที�เป็นที�รู้จกัดีอยู่แลว้ในตลาดอีกร้อยละ 33.9 และยงัมี ส่วนแบ่งการตลาด
อีกร้อยละ 13.4 ที�เป็นของผูป้ระกอบการรายใหม่ๆ รวมทั2งสินคา้จากต่างประเทศที�ยงัไม่เป็นที�รู้จกัมากนักใน
ตลาดอินเดีย 
 
7. ตลาดสินคา้เพื�อสุขภาพและความงามของอินเดียยงัมีแนวโน้มที�จะขยายตวัไดอี้กมาก จากขอ้มูลสถิติ ในปี 
2554 ที�ผา่นมา มลูค่าการตลาดของสินคา้ดงักล่าวไดเ้พิ�มเป็นประมาณ 8,000 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ ซึ� งยงันบัว่าเป็น
สัดส่วนที�นอ้ยอยู่มากเมื�อเทียบกบัมูลค่าการตลาดของสินคา้ดงักล่าวรวมทั2งโลกประมาณ 426,000 ลา้นเหรียญ
สหรัฐฯ หรือแมก้ระทั�งจะเทียบกับมูลค่าการตลาดของสินค้าดังกล่าวในประเทศจีนซึ� งมีจาํนวนประชากร
ใกลเ้คียงกนัซึ� งอยู่ที�ประมาณ 30,000 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ อย่างไรก็ตาม ดว้ยขอ้จาํกดัทางดา้นวฒันธรรมและ
ปัญหาการกระจายรายไดข้องอินเดีย การขยายตวัของตลาดสินคา้ดงักล่าวน่าจะเป็นไปแบบค่อยเป็นค่อยไปโดย
คาดว่าจะมีมลูค่าประมาณ 10,000 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ ในปี 2558 ที�จะถึงนี2  
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ตลาดวติามนิและผลติภัณฑ์เสริมอาหารในอนิเดยี 

 
การให้ความสําคญักบัสุขภาพร่างกายและระบบภุมิคุม้กนัไดรั้บความสนใจจากผูบ้ริโภคในอินเดียเพิ�มมากขึ2น
โดยเฉพาะอยา่งยิ�งภายหลงัจากการระบาดของเชื2อไขห้วดั H1N1 ในปี 2552 ประกอบกบัการเพิ�มขึ2นของมลภาวะ
ทางอากาศในเขตเมือง อากาศที�เปลี�ยนแปลงอย่างรุนแรงขึ2นและฤดูกาลที�เปลี�ยนแปลงไม่แน่นอน รวมทั2งการ
เพิ�มขึ2นของปัญหาสุขภาพจากการรับประทานอาหาร 
  

ตารางแสดงมูลค่าการจาํหน่ายวติามนิและผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

 รายการสินค้า มูลค่าการจําหน่าย (ล้าน USD) ขยายตวั 

ปี 53/52 

สัดส่วน 

ปี 2553 ปี 2551 ปี 2552 ปี 2553 

1 ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารชนิดต่างๆ 393.6 437.4 492.3 12.5 73.61 
2 วิตามินต่างๆ 95.2 104.6 116.6 11.5 17.43 
3 เครื�องดื�มเพื�อสุขภาพ 26.1 30.6 34.9 14.2 5.21 
4 ผลิตภณัฑส์าํหรับเดก็โดยเฉพาะ 10.8 15.3 25.0 63.3 3.75 
 รวม 525.7 587.9 668.8 13.8 100.00 

 
ในช่วง 2-3 ปีที�ผ่านมา มีนวตักรรมและผลิตภณัฑใ์หม่ๆ สําหรับสินคา้ในกลุ่มนี2 เขา้สู่ตลาดเป็นจาํนวนมากเพื�อ
ตอบสนองความตอ้งการของตลาดที�เพิ�มขึ2นจากการตื�นตวัในเรื�องสุขภาพของคนเมือง และขยายไปยงัพื2นที�
ชนบทโดยอาศยัการใชสื้�อโฆษณาประกอบกบัการรณรงคใ์นเรื�องสุขภาพของภาครัฐ ในปี 2553 สินคา้ในกลุ่ม
ดงักล่าวมีอตัราการขยายตวัสูงถึงร้อยละ 13.8 และมีอตัราการขยายตวัเฉลี�ยในช่วง 5 ปี (ปี 2549-2553) ประมาณ
ร้อยละ 11.7 ในแต่ละปี 
 
สินค้าสําคญัในกลุ่มนี2  ไดแ้ก่ ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารแร่ธาตุ และอาหารเสริมบํารุงสุขภาพชนิดทั�วไปที� เป็น
ประโยชน์กบัร่างกายทุกส่วน และวิตามินรวม อย่างไรก็ตาม ถึงแมว้่าสินคา้เหล่านี2 จะมีวางจาํหน่ายมากขึ2นตาม
ร้านค้าทั�วไป แต่ก็ย ังไม่เป็นที�นิยมอย่างกวา้งขวางเนื�องจากมีราคาสูงกว่าอาหารปกติทั�วไปมาก นอกจาก
ผลิตภณัฑ์เสริมแร่ธาตุซึ� งจดัเป็นหมวดยารักษาโรคและต้องถูกควบคุมเพดานราคาโดยหน่วยงาน National 
Pharmaceutical Pricing Authority ของอินเดียแลว้ ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารส่วนใหญ่ถูกจดัใหเ้ป็นผลิตภณัฑเ์สริม
อาหารเฉพาะตวัและไม่ถูกควบคุมราคาโดยรัฐบาล อย่างไรก็ตาม ถึงแมว่้าผูผ้ลิตจะเนน้ขยายตลาดผูบ้ริโภคที�มี
ฐานะในตวัเมือง แต่ราคาเฉลี�ยต่อหน่วยเกือบทั2งหมดของสินคา้ในกลุ่มนี2 ยงัคงที�หรือเพิ�มสูงขึ2นไม่มากนกัในช่วง 
2-3 ปีที�ผ่านมา เนื�องจากผูผ้ลิตไม่ตอ้งการให้ผูบ้ริโภครู้สึกว่าตอ้งรับภาระค่าใชจ่้ายที�สูงกว่าการบริโภคอาหาร
ตามปกติมากจนเกินไปนกั 
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วิตามินและผลิตภณัฑเ์สริมอาหารสําหรับเด็กโดยเฉพาะมีอตัราการขยายตวัของตลาดสูงที�สุด คือ ร้อยละ 63.3   
ในปี 2553 โดยมีปัจจยัที�สําคญัประการหนึ�งคือการขยายตวัของการขายตรงสินคา้ในกลุ่มดงักล่าว ทั2 งนี2  ในปี 
2553 มูลค่าการจาํหน่ายสินคา้ดงักล่าวประมาณร้อยละ 25 มาจากการขายตรง อย่างไรก็ตาม ช่องทางการขาย     
ที�สาํคญัที�สุดยงัคงเป็นการจาํหน่ายตามร้านคา้และร้านขายยยาที�มีเภสชักรใหค้าํแนะนาํ 
 
แนวโนม้สาํหรับตลาดวิตามินและผลิตภณัฑเ์สริมอาหารของอินเดียในอนาคตยงัน่าจะขยายตวัในอตัราประมาณ
ร้อยละ 10 ต่อปีไดอ้ย่างต่อเนื�อง คาดการณ์ว่าในปี 2558 มูลค่าการตลาดของสินคา้ในกลุ่มนี2 จะอยู่ที�ประมาณ 
1,000 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ   
 
ธุรกจิสปาและตลาดผลติภณัฑ์สปาในอนิเดยี 

 

นอกจากผลิตภัณฑ์หลกัๆ ในกลุ่มสินค้าเพื�อสุขภาพและความงามดังกล่าวข้างต้นแลว้ สินค้าในกลุ่มนี2 ที� มี
แนวโนม้ที�จะขยายตวัไดดี้ในตลาดอินเดีย คือ ผลิตภณัฑส์ปา ซึ� งสามารถเติบโตไดต้ามความตอ้งการของธุรกิจ 
สปาที�ไดรั้บความนิยมและมีจาํนวนเพิ�มมากขึ2นในปัจจุบนั 
 
ธุรกิจสปาในอินเดียเพิ�งมีการเริ�มตน้อย่างจริงจงัในช่วงประมาณ 10 ปีที�ผ่านมานี2  จนกระทั�งถึงปัจจุบนัธุรกิจสปา
ในอินเดียกาํลงัอยู่ในช่วงที�มีการเติบโตอย่างต่อเนื�องโดยเฉพาะอย่างยิ�งในช่วง 5 ปีที�ผ่านมา มีเงินหมุนเวียน    
ในธุรกิจ สปามากกว่า 400 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ ในแต่ละปี และมีแนวโนม้ที�จะขยายตวัเพิ�มขึ2นประมาณร้อยละ 
20-40 ใน แต่ละปี ซึ� งมีปัจจยัมาจากการที�ผูบ้ริโภคอินเดียไดเ้ริ�มเปลี�ยนทศันคติเกี�ยวกบัธุรกิจดงักล่าวจากที�เคย
มองวา่เป็นการใชจ่้ายเพื�อความบนัเทิงและผอ่นคลายมาเป็นการใหค้วามสําคญัในเรื�องของสุขภาพและการบาํบดั 
และจากจุดแข็งของอินเดียที�มีชื�อเสียงในเรื�องของการบาํบัดแบบธรรมชาติ หรือ Ayurvada ซึ� งสามารถนาํมา
เชื�อมโยงกบัการทาํโยคะและการนวดซึ� งสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมของประเทศอินเดีย ทาํให้เป็นโอกาสที�ดีของ
อินเดียที�จะสามารถขยายธุรกิจบริการดงักล่าวและดึงดดูนกัท่องเที�ยวไดอี้กเป็นจาํนวนมาก ผลิตภณัฑส์ปาหลกัๆ 
ประกอบดว้ย นํ2 ามนัหอมระเหย และสมุนไพรชนิดต่างๆ รวมทั2งอุปกรณ์ที�ใชใ้นการนวดและการบาํบดั ทั2งนี2    
ยงัไม่มีขอ้มูลสถิติเฉพาะสําหรับมูลค่าการตลาดหรือการจาํหน่ายผลิตภณัฑป์ระเภทนี2 เนื�องจากจะถกูนบัรวมไป
กบัสินคา้หลกัอื�นๆ อยา่งไรกต็าม การขยายตวัของตลาดสําหรับสินคา้ดงักล่าวสามารถประมาณการไดจ้ากอตัรา
การขยายตวัของธุรกิจสปานั�นเอง 
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การนําเข้าสินค้าเพื
อสุขภาพและความงามจากต่างประเทศของอนิเดยี 

 
มลูค่าการนาํเขา้สินคา้เพื�อสุขภาพและความงามจากต่างประเทศของอินเดียในปี 2553 มีจาํนวน 791 ลา้นเหรียญ
สหรัฐฯ หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 11.9 ของมูลค่าการจาํหน่ายสินคา้ดงักล่าวในตลาดอินเดีย ทั2งนี2  สินคา้ใน
กลุ่มนี2 ส่วนใหญ่เป็นสินคา้ที�ใช้ในชีวิตประจาํวนัซึ� งผูบ้ริโภคทั�วไปนิยมใชสิ้นคา้ที�ผลิตในประเทศอินเดียเอง
เนื�องจากมีราคาตํ�ากวา่สินคา้นาํเขา้จากต่างประเทศค่อนขา้งมาก  
 

ตารางแสดงมูลค่าการนําเข้าสินค้าเพื
อสุขภาพและความงามจากต่างประเทศของอนิเดีย 

 ประเทศ มูลค่าการนําเข้า (ล้าน USD) ขยายตวั 

ปี 53/52 

สัดส่วน 

ปี 2553 ปี 2551 ปี 2552 ปี 2553 

1 สหรัฐอเมริกา 82 83 113 35.97 14.29 
2 เยอรมนี 79 75 98 30.66 12.34 
3 จีน 39 63 82 30.02 10.33 
4 ญี�ปุ่น 38 38 56 46.38 7.07 
5 ฝรั�งเศส 43 31 46 48.85 5.78 
6 สิงคโปร์ 30 29 37 28.67 4.64 
7 ไทย 39 24 32 33.89 4.08 

8 สหราชอาณาจกัร 35 28 32 16.23 4.07 
9 มาเลเซีย 22 22 31 43.33 3.91 

10 ออสเตรเลีย 18 16 25 51.46 3.13 
 อื�นๆ 206 168 239 42.26 30.36 
 รวม 631 577 791 36.97 100.00 

 
อย่างไรก็ตาม เมื�อพิจารณาจากอตัราการขยายตวัของการนําเขา้สินคา้ในกลุ่มดงักล่าวจะเห็นไดว้่าในปี 2553      
มีอตัราการขยายตัวสูงถึงร้อยละ 36.97 และประเทศที�เป็นแหล่งนําเข้าสําคัญประกอบด้วย สหรัฐอเมริกา 
เยอรมนี จีน ญี�ปุ่น และฝรั�งเศส เป็นตน้ แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มการปรับเปลี�ยนความตอ้งการของตลาดที�
ตอ้งการสินคา้แบรนดเ์นมหรือสินคา้ที�มีคุณภาพสูงขึ2นกวา่สินคา้ที�ผลิตภายในประเทศอินเดียเอง 
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สาํหรับประเทศไทย เป็นแหล่งนาํเขา้สาํคญัสาํหรับสินคา้ดงักล่าวของอินเดียเป็นลาํดบัที� 7 ในปี 2553 ซึ� งอินเดีย
นาํเขา้สินคา้ดงักล่าวจากประเทศไทยคิดเป็นมูลค่าประมาณ 32 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ เพิ�มขึ2นจากการนาํเขา้ในปี 
2552 ร้อยละ 33.89 โดยมีสินคา้สําคญัคือ ผลิตภณัฑเ์สริมความงาม ผลิตภณัฑด์ูแลผิวพรรณ ผลิตภณัฑดู์แลเส้น
ผม ครีมและโฟมลา้งหนา้บาํรุงผิว เป็นตน้ 
 
อตัราภาษนํีาเข้าสินค้าเพื
อสุขภาพและความงามของอนิเดยี 

 
สินคา้ในกลุ่มนี2 ส่วนใหญ่จะถูกเรียกเกบ็ภาษีนาํเขา้เบื2องตน้ (Basic Duty) ร้อยละ 10 อย่างไรก็ตาม เมื�อคาํนวณ
ภาษีรวมทุกประเภทที�จะตอ้งชาํระแลว้ (Basic Duty / CVD / Education Cess / SAD) จะตอ้งชาํระภาษีรวมแลว้
ประมาณร้อยละ 27 ของราคา CIF ยกเวน้สินคา้บางรายการ อาทิ นํ2 ามนัหอมระเหย (HS Code 3301) ที�อตัราภาษี
นาํเขา้เบื2องตน้อยูที่�ร้อยละ 20 ซึ� งทาํใหต้อ้งชาํระภาษีรวมแลว้ประมาณร้อยละ 39 ของราคา CIF  
 
สาํหรับผูส่้งออกไทย สินคา้ดงักล่าวส่วนใหญ่เป็นรายการที�อยูใ่นความตกลงเขตการคา้เสรีอาเซียน-อินเดีย (FTA 
ASEAN-India) ซึ� งสามารถขอใชสิ้ทธิเพื�อชาํระภาษีนาํเขา้เบื2องตน้ในอตัราที�ตํ�ากว่าอตัราปกติได ้โดยสามารถ
ศึกษาข้อมูลเพิ�มเติม และตรวจสอบรายการสินค้าและอัตราภาษีตามความตกลง FTA ได้ที� เว็บไซต ์
www.thaifta.com 
 
 

 
 

สํานักงานส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ ณ เมอืงมุมไบ 

มถิุนายน 2555 

 


